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WAS ZEICHNET EIN SPITZENTEAM AUS? 

 Im Team sind alle mit Begeisterung dabei; es ist eine Leidenschaft/ 
Energie zu spüren. Das Team hat Ziele und Herausforderungen. 
 

 Jeder im Team übernimmt Verantwortung und schiebt diese nicht 
auf andere. Verantwortung zu übernehmen bedeutet auch über 
den eignen Tellerrand hinaus zu schauen; z.B. dadurch, dass ein 
Servicemitarbeiter die Küche unterstützte, falls es dort heiß her 
geht. Und die Küche bedankt sich dafür.  
 

 Jeder im Team weiß was zu tun ist und macht das auch. Alle im 
Team arbeiten in ihren jeweiligen Stärken; es wird nicht so stark 
auf die Schwächen und Defizite geschaut, wie dies normalerweise 
üblich ist. 

 

 Der Umgangston untereinander ist von Respekt, Wertschätzung 
und Vertrauen geprägt. Dies ist die notwendige Basis für „Klartext“ 
zu reden.  
 

 Das Team denkt ständig über Verbesserungen nach, gibt sich ge-
genseitig konstruktives Feedback und lernt schnell.  

 

Wie sieht es in Ihrem Team aus?  

Analysieren Sie mit Hilfe unserer Teamdiagnose Online wie gut Ihr 

Team funktioniert und wo es Handlungsbedarf gibt (https://guter-

gastgeber-guter-arbeitgeber.de/gute-praxis/hilfen-fuer-die-praxis). 

Wir wünschen viel Erfolg! 
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